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Wzory protokotéw z negocjacji komisji konkursowej NFZ z oferentami maja znaczenie nie tylko dla
dokumentowania przebiegu i wyniku negocjacji, ale takze dla faktycznego przebiegu negocjacji,
a przez to dla wynikow konkursu ofert. Obecnie w negocjacjach komisji konkursowej NFZ z oferen-
tami stosowane sa dwa wzory okreslone przez Prezesa NFZ: ,Protokdt z negocjacji” oraz ,Protokot
koncowy z negocjacji”. Wskazane wzory nie zawierajg formuly oraz przypisanego do niej pola prze-
znaczonych na dokumentowanie przebiegu negocjacji. Niedokumentowanie przebiegu negocjaciji
stwarza wladze komisji konkursowej polegajaca na faktycznej zdolnosci do dziatania na korzys¢ jed-
nych oferentéw, a takze do dziatania na niekorzys¢ innych oferentéw. Zdaniem autora, taka pozycja
komisji konkursowej, zagrazajaca réwnemu traktowaniu oferentéw oraz uczciwosci negocjacji, po-
winna zosta¢ wyeliminowana przez zmiane stosowanych wzoréw z negocjacji, tak aby zapewni¢ do-

kumentowanie przebiegu negocjacji.

Uwagi wstepne

Negocjacje komisji konkursowej NFZ z oferentami ma-
ja fundamentalne znaczenie dla rozstrzygania konkursu
ofert, a przez to dla zawierania mi¢dzy dyrektorem od-
dzialu wojewddzkiego NFZ a $wiadczeniodawcami
umowy o udzielanie §wiadczen opieki zdrowotnej. Spe-
cyfikg negocjacji komisji konkursowej z oferentami jest
ich eliminacyjno-konkurencyjny charakter.

Od przebiegu i wyniku negocjacji komisji konkurso-
wej z oferentami zalezy to, ktorzy oferenci zakoncza po-
zytywnie konkurs ofert i uzyskaja §rodki publiczne na
udziclanic $wiadczen opieki zdrowotnej, a ktorzy prze-
graja konkurs ofert.

Powyzsze wskazuje na doniosle znacznie protokolow
z negocjacji komisji konkursowej z oferentami. Jakie sg
wymogi sporzadzania takich protokotow? Czy protokoty
komisji konkursowe] z oferentami sg sporzadzane wedtug
jednolitych wzoréw? Jakie sa elementy takich wzorow?

Wazkie jest ustalenie podstaw prawnych wzorow
protokolow z negocjacji komisji konkursowej z oferen-
tami oraz ocena tych wzoréw w aspekcie obowigzuja-
cych regulacji prawnych.

Wzory protokoldow z negocjacji

Jjako element procedury konkursu ofert

Wzory protokolow z negocjacji stanowig element pro-
cedury konkursu ofert. Aktualnie stosowane wzory pro-
tokolow z negocjacji zostaly okreslone w ,,Procedurze
konkursu ofert lub rokowan prowadzonych na podsta-

wic ustawy o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finanso-
wanych ze §rodkoéw publicznych” z dnia 29 wrzesnia
2011 r. (Procedura nr 2011/001/BO/KONTR/05.9!,
zwana dalej w skrocic jako Procedura konkursu ofert).
Wymieniona procedura okresla wzor Protokolu z nego-
cjacji (zalgcznik nr 30) oraz wzdr Protokolu koficowego
z negocjacji (zalacznik nr 31).

Wezesniej wzor Protokolu z negocjacji oraz wzdr
Protokotu rozbieznosci okreslono w ,,Procedurze wybo-
ru ofert do zawarcia umow o udzielanie Swiadczen opie-
ki zdrowotnej w Narodowym Funduszu Zdrowia” (Pro-
cedura nr 2005/001/BO/KONTR/1.0) z dnia 4 pazdzier-
nika 2005 r. Pierwszy z tych wzordw stanowit zatacznik
nr 22, a drugi — zalgcznik nr 23.

Uprawnienie Prezesa NFZ do okreslenia
wzorow protokolu z negocjacji

Ustawa z 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdro-
wotnej finansowanych ze Srodkow publicznych? (dalej:
ustawa o $wiadczeniach) nie zawiera przepisu formutuja-
cego wprost uprawnienie Prezesa NFZ do okreslania
wzordw protokoldw z negocjacji w procedurze konkursu
ofert lub rokowan przeprowadzonych na podstawie tej
ustawy.

Wedlug art. 102 ust. 5 pkt 25 ustawy o §wiadczeniach
do zakresu dzialania prezesa NFZ nalezy ustalenie jed-
nolitych sposobow realizacji ustawowych zadaf realizo-
wanych przez oddzialy wojewoddzkie NFZ. Czy tak
okreslona funkcja Prezesa NFZ obejmuje uprawnienie
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(kompetencj¢) do okreslenia wzordw protokolu z nego-
cjacji komisji konkursowej z oferentami?

Na powyzsze pytanie nalezy odpowiedzie twierdza-
co. Art. 102 ust. 5 pkt 25 ustawy o Swiadczeniach okre-
§la nie tylko zakres dziatania Prezesa NFZ, ale takze je-
go zadanie. Prezes NFZ ma obowiazek ustalenia jedno-
litych sposobow realizacji ustawowych zadan wykony-
wanych przez oddzialy wojewodzkie NFZ. Wykonanie
tak okreslonego obowiazku wymaga uprawnienia do
dokonywania czynnosci ustalajacych jednolite sposoby
wykonywania zadai przez oddzialy wojewodzkie NFZ?,

Ustalenie jednolitych sposobéw realizacji ustawowych
zadan oddzialow veojewodzkich NFZ obejmuje tez upraw-
nienie do ksztattowania sposobéw wykonywania tych zadan.
Ustalone przez Prezesa NFZ jednolite sposoby realizacji
zadan oddziatow wojewodzkich NFZ moga by¢ zmieniane.

Ustalenie przez Prezesa NFZ jednolitych sposobow
realizacji ustawowych zadan realizowanych przez oddzia-
ty wojewddzkie NFZ moze nastgpowac przez okreSlenie
wzorow protokolu z negocjacji. OkreSlone wzory proto-
koléw z negocjacji ustalaja jednolity sposob realizacji za-
dan oddziatow wojewodzkich NFZ, do jakich nalezy prze-
prowadzenie przez komisj¢ konkursowa negocjacji w celu
ustalenia: 1) liczby planowanych do udzielenia Swiadczen
opieki zdrowotnej; 2) ceny za udzielane $wiadczenia opie-
ki zdrowotnej (art. 142 ust. 6 ustawy o Swiadczeniach).

Protokél z negocjacji

Wzor Protokolu z negocjacji obejmuje takie elementy,
jak ,,Przedmiot negocjacji”, ,.Propozycja oferenta” oraz
~Propozycja NFZ”, z odpowiednimi rubrykami na okre-
Slenie tych elementow w negocjacjach.

Propozycja oferenta, tak jak propozycja NFZ, obej-
muje: liczbe Swiadczen, ceng jednostkowy oraz wartosc.

Wzor Protokolu z negocjacji zawiera takze nastepu-
jace formuly: ,,Propozycja NFZ jest propozycja na dany
dziefi i moze ulec zmianie w toku dalszej negocjac)i.
Propozycja NFZ nie jest ostatecznym zobowigzaniem
do zawarcia umowy. Protokél w tej czgsci jest podsumo-
waniem spotkania negocjacyjnego”.

Pod tabelkg z rubrykami na wpisanie propozycji ofe-
renta oraz propozycji NFZ wzdor Protokoiu z negocjacji
zawiera pozycje ,,Uwagi”, z polem oznaczonym wykrop-
kowanymi liniami na stosowne zapisy.

Wzér Protokolu z negocjacji oznacza tez miejsce na
zlozenie podpisow przez czlonkow komisji oraz osob
reprezentujgeych oferenta.

Protokol koncowy z negocjacji
Elementami Protokolu koncowego z negocjacji sa:
~Przedmiot negocjacji”, ,,Propozycje oferenta”, ,Pro-
pozycje NFZ”.
Przedmiot negocjacji w Protokole koncowym z nego-
cjacji zostat okreslony tak jak w Protokole z negocjacji.
Pod tabelka z rubrykami na wpisanie propozycji ofe-
renta oraz propozycji NFZ wzor Protokoiu koncowego
z negocjacji zawiera pozycje ,,Uwagi”, z polem oznaczo-
nym wykropkowanymi liniami na stosowne zapisy.
Protokél konicowy z negocjacji zawiera nastgpujace
formuly: ,,Protokot koncowy zawiera ostateczne stanowi-

ska stron w procesie negocjacji co do ilosci i ceny. Zbiez-
nos¢ stanowisk w protokole koncowym nie oznacza doko-
nania wyboru oferenta i przyrzeczenia zawarcia umowy.
Rozbieznos¢ stanowisk w protokole koncowym oznacza,
ze umowa nie zostanie zawarta. W przypadku wystgpicnia
rozbieznosci i odmowy podpisania przez oferenta proto-
kolu koficowego, komisja odnotowuje ten fakt w pozycp
Uwagl i podpisuje protokdl koncowy jednostronnie™,

Wzory protokolow z negocjacji
a dokumentowanie przebiegu negocjacji
Wzory protokolow z negocjacji wymagaja analizy
w aspekcie dokumentowania przebiegu i wyniku nego-
cjacji. Obowigzek dokumentowania przebiegu 1 wyniku
negocjacji zostal nalozony na komisj¢ konkursowg w § 15
ust. 3 Regulaminu pracy komisji prowadzgcej postgpo-
wania w sprawie zawarcia umow o udzielanie Swiadczen
opieki zdrowotnej (zalacznik do uchwaly nr 36/2005/1
Rady Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 4 pazdzier-
nika 2005 r. w sprawie przyjecia Regulaminu pracy komi-
sji prowadzacej postgpowania w sprawie zawarcia umow
0 udzielanie §wiadczen opieki zdrowotnej, dalej okreslane-
go w skrdcie jako Regulamin pracy komisji konkursowe;).

Wzdr Protokolu z negocjacji, jak 1 wzor Protokolu
koncowego z negocjacji, przez to, ze zawiera jedng ru-
bryke dla propozycji oferenta oraz jedng rubryke dla
propozycji NFZ, powoduje, 1z w protokole dokumentu-
je sie tylko jedna propozycj¢ kazdej ze stron negocjacji,
takze w sytuacji, gdy w trakcie negocjacji zostaly zglo-
sZone jeszcze inne propozycje. '

Protokdl z negocjacji oraz Protokol koncowy z nego-
cjacji to protokoly, ktore zawierajg ustalenia ceny jed-
nostkowej 1 liczby $wiadczen oraz wartosci Swiadczen.
Ustalenia takie stanowig wynik negocjacji, z tym Zze
w Protokole z negocjacji jest to wynik negocjacji na da-
ny dzien, a w Protokole koicowym z negocjacji wynik
konczacy negocjacje (wynik koncowy negocjacii). Kwe-
stia ta bedzie przedmiotem dalszych rozwazan.

Wzory Protokol z negocjacji oraz Protokét koncowy
z negocjacji, okreslajac w sposob wyczerpujgey clementy
propozycji oferenta oraz NFZ, nie zawierajg pola na do-
kumentowanie w protokole przebiegu negocjacji, a w ra-
mach tego przebiegu informacii, wyjasnien, oswiadczen
czy sugestii czlonkow komisji konkursowej, ktore wply-
wajg na propozycje skladane przez oferentow co do ce-
ny jednostkowej, a przez to rzutuja na wynik konkursu.

Elementy wzoru z negocjacji a specyfika

§ 15 ust. 4 Regulaminu pracy komisji

Wzory Protokol z negocjacji 1 Protokol koncowy z ne-
gocjacji nalezy odnies¢ do tresci § 15 ust. 4 Regulaminu
pracy komisji. Jest to przepis specyliczny ze wzgledu na
konstrukcje oraz tresc.

Paragraf 15 ust. 4 Regulaminu pracy komisji przykla-
dowo wymienia obligatoryjne elementy protokolu z ne-
gocjacji. W&rod tych elementdw nie wskazano okredle-
nia przebiegu negocjacji.

Elementem okreslonym w § 15 ust, 4 Regulaminu pra-
cy komisji jest wskazanie wynegocjowanych cen i liczby
planowanych do udzielenia Swiadczen opieki zdrowotne;.
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Paragraf 15 ust. 4 Regulaminu pracy komisji nie zawie-
ra elementu, jakim jest okreslenie przebicgu negocjaci.

Wzory Protokot z negocjacji i Protokol koncowy
Z negocjacji zostaly uksztaltowanc przy uwzglednieniu
W nich elementow przykladowo okreslonych w § 15
ust. 4 Regulaminu pracy komisji. Tu wydaje sie tkwic
przyezyna pominiccia w wymienionych wzorach cle-
mentu: .okreslenie przebiegu negocjacii”.

Podsumowanie spotkania negocjacyjnego

-Podsumowanic spotkania negocjacyjnego” to pojecie
uzyte we wzorze Protokolu z negocjacii (zalacznik nr 30
Procedury prowadzenia konkursu). Wyraz . podsumowa-
nie” wskazuje na to, Ze w trakcie negocjacji mogly byé Jub
byly przedstawiane inne niz zapisane w protokole z ne 20-
Sjacji propozycje ceny jednostkowej oferenta, jak tez
komisji, ficzby lub wartosci $wiadezen.

Protoko! z negocjacji zawierajacy ,.Podsumowanie
spotkania negocjacyjnego” to protokd! zawicrajacy wWy-
nik negocjacji stron na dany dzien. Wedtug Stownika
wspolczesnego fezyka polskiego* ,podsumowanie” ozna-
cza to, co jest wynikiem sumowania, streszczenia cze-
20§, & ,,podsumowvwac” to ustala¢ rezultat €zZegos, na
co sklada si¢ wiele elementéws.

»Podsumowanie spotkania negocjacyjnego™ to wynik
spotkania negocjacyjnego. Wynikiem spotkania nego-
cjacyjnego jest wynik negocjacji przeprowadzonych
przez strony w danym dniu.

Formula ,protokdl w tej czedei jest podsumowaniem
spotkania negocjacyjnego™ wskazuje na to, ze wzor Pro-
tokolu z negocjacji dokumentuje wynik negocjacji na
dany dzien (dzieri spotkania negocjacyjnego), a nie do-
kumentuje przehiegu negocjacji, czyli nie dokumentuje
czynnosci, jakich dokonano w trakcie negocjacji i jakie
doprowadzily do danego wyniku negocjaci.

Wzor Protokdl z negocjacii, przez to, ze zawiera ru-
bryke wylacznie na jedna propozycie oferenta oraz ru-
bryke wylacznie na jedng propozycje NFZ i jest podsu-
mowanicm  spotkania negocjacyjnego, stanowi wzor
okreslony na dokumentowanie wynikaw negocjacji na
dany dzien, bez dokumentowaniz przebiegu negocjacjl.

Brakujacy element wzoru protokotu z negocjacji
Element okredlenie przebicgu negocjacji” stanowi bra-
kujgcy element wzoru protokolu z negocjacji. Protokét
z negocjacji powinien dokumentowaé kazdy czynno§é
komisji, jak i kazda czynnosé oferentow majgeg istotne
znaczenie dla rozstrzygnigcia konkursu.

Pozycja , przebieg negocjaci” stanowi brakujacy ele-
ment wzoru protokolow z negocjacji. Wzory Protokot
z negocjacji i Protokdl koficowy z negocjacji nie zawiera-
ja takiego elementu. Wymaganym elementem wzoru pro-
tokolu z negocjacji jest okreslenic przebiegu negocjacjl.

Wzor Protokolu z negocjacji. jak i wzor Protokolu
konicowego z negocjacji, nie spelnia okreslonegow § 15
ust. 3 Regulaminu pracy komisji wymogu dokumento-
wania przebiegu negocjacji. Nie zawicra pozycji ,,0kre-
Slenie przebiegu negocjacji” oraz stosownego pola na
zapisy czynnosci dokonanych przez strony w trakcie ne-
gocjacji.

Uwagi oferenta do protokolu z negocjacii
Wzor Protokotu z negocjacii, jak i wzor Protokolu kon-
COWego z negocjacji, zawiera pozycje ., Uwagi”,
Znaczenie oraz cele wprowadzenia do wymienio-
nych wzoréw pozycji .,Uwagi” nie zostalo przez Prezesa
NFZ objasnione. Oferentom nie przekazano informa-
cji, jakiego rodzaju uwagi moga zglasza¢ do protokotu,
a takze jakie znaczenie moze mieé niezgloszenie przez
nich uwag do protokotu.
W praktyce uwagi do protokolu nie ¢4 przez oferen-
tow zglaszane. Czy i jakie moze to mie¢ konsekwencje
w razie odwolania od rozstrzvgniecia kenkursu ofert?

Uwagi oferenta do protokotu z negocjacji

a zarzuty dotyczace przebiegu negocjacji

w odwolaniu od rozstrzygniecia konkursu ofert
Czgsto jest tak, ze oferent, ktory nie wniost uwag do
protokotu, podnosi zarzuty dotyczace przebiegu nego-
cjacji w uzasadnieniu odwolania od rozstrzygniecia kon-
kursu ofert. W praktyce wysuwane sa rozne zarzuty.
I tak podnosi sie. ze przebieg negocjacji nie byt doku-
mentowany; brak jest dokumentu obrazujacego rzeczy-
wisty przebieg negocjacji. Niekiedy wysuwany jest za-
rzut prowadzenia negocjacji przez zespol zamiast wy-
lacznie przez ustawowo umocowang komisje.

Wysuwane sa zarzuty wskazujace na wadliwosé pro-
wadzenia negocjacji. Zarzuca sie, ze komisja konkurso-
wa przedstawila propozycje i o$wiadczyla, ze sa one je-
dynymi, jakie sg mozliwe do zaakceptowania przez
NFZ. W takicj sytuacji oferent, uznajac, e brak jest
mozliwosci zlozenia innej propozycji. przyjmuje propo-
zycje komisji. Wysuwany jest zarzut wprowadzenia ofe-
renta w blad przez wypowiedz czlonka komisji, ze dana
propozycja jest najlepsza. W zwigzku z tym oferent zre-
zygnowal z obnizenia ceny, co spowodowalo, 7ze prze-
gral konkurs ofert.

Czy oferent, ktory nie wnidst do protokotu zadnych
uwag dotyczgeych nieprawidiowosci w trakeie negocja-
¢ji, moze w odwolaniu od rozstrzygniecia postepowania
konkursowego podnosi¢ zarzuty nieprawidlowosc
przebiegu negocjacji?

W praktyce dyrektor oddzialu wojewddzkicgo NFZ,
jak i Prezes NFZ, rozpatrujac odwolania $wiadczenio-
dawedw od rozstrzygnicia konkursu, stwicrdzaja w uza-
sadnieniu decyzji 0 odmowie uwzglgdnienia odwotania,
ze oferent nie wnids! zadnych uwag dotyczacych niepra-
widlowosci w trakcie negocjacji. Takie stwierdzenie wig-
ze si¢ z zaniechaniem organu odwolawcezego podejmo-
wania krokow w celu wyjasnienia zarzutow dotyczgeych
nieprawidiowosci w trakcie negocjaci.

Przedmiot uwag oferenta do protokolu

z negocjacji

Czy pozycja ,,Uwagi” zostala wprowadzona do wzoru

Protokotu z negocjacji oraz do wzoru Protokot koricowy

z negocjacji po to, aby oferent zglaszal zastrzezenia do

ustalen zawartych w protokole, czy tez podnosit zastrze-

zenia dotyczace nieprawidiowosei w trakcic negocjacji?
Na powyisze pytania nalezy odpowicdzie¢ przecza-

co, i to z wielu wzgleddw. Pozycja ,,Uwagi” zamieszczo-




na we wzorze Protokolu z negocjacji oraz we wzorze
Protokotu koncowego z negocjacji nie moze by¢ inter-
pretowana jako zastrzezenia do protokolu.

Zastrzezenia oferenta do protokolu z negocjacji wy-
magalyby uregulowania wprost, tj. uregulowania przepi-
sami uzywajacymi wyrazenia ,,zastrzezenia do protokolu
z negocjacji”, Uregulowanie zastrzezen do protokotu
z negocjacji wymagatoby tez okredlenia trybu ich rozpa-
trywania. Regulacja trybu rozpatrywania zastrzezen do
protokolu z negocjacji powinna by¢ regulacjg ustawowa.

,Uwagi” do protokolu z negocjacji nie moga by¢ in-
terpretowane jako zastrzezenia do ustalen protokolu
takze z tego wzgledu, ze zgloszenie zastrzezen mogloby
wyklucza¢ dang ofert¢ z zawarcia umowy o udzielanie
$wiadczen opicki zdrowotnej.

Wreszcie, generalnie biorae, uwagi do protokotu z ne-
gocjacji nie mogg mie¢ charakteru zastrzezen do ustalen
zawartych w takim protokole, gdyz negocjacje s prowa-
dzone w celu ustalenia (uzgodnienia) ceny i liczby Swiad-
czef opieki zdrowotnej. Ze wzglgdu na to, ze protokol
zawiera uzgodnione stanowiska stron, dokonane uzgod-
nienia z samej istoty wykluczajg ich podwazanie przez
zglaszanie zastrzezen do protokotu z negocjacji. To wyja-
énia, dlaczego pole przeznaczone na ,,Uwagi” w protoko-
le z negocjacji nie zawiera zastrzezen do ustalei stron.

,Uwagi” oferenta do protokolu z negocjacji moglyby
zostaé wykorzystane do udokumentowania dokonane;
przez komisj¢ oceny propozycji oferenta, np. przez zazna-
czenie, iz w ocenie komisji jest to najlepsza oferta. Takie
kwestie powinny by¢ jednak dokumentowane w pozycji
protokotu okreslonej jako ,przebieg negocjacji”.

LUwagi” oferenta do protokolu z negocjacji mogg
sie ogranicza¢ do uzupeinienia protokofu o fakty, jakie
mialy miejsce w trakcie negocjacji, ale nie mogg to by¢
fakty, przez ktore podwaza sie przeprowadzone nego-
cjacje i dokonane przez strony uzgodnienia stanowisk.

Nalezy dodac, ze zastrzezenia co do nieprawidiowo-
§ci negocjacji mogg sie pojawiaé dopiero po rozstrzy-
gnicciu konkursu ofert. Przykladowo zarzut, ze strona
zostala wprowadzona w blad przez oceng jej oferty
przez komisj¢ jako najlepszej (co byto powodem rezy-
gnacji oferenta z obnizenia ceny jednostkowej), wylania
si¢ dopiero po negatywnym, dla danego oferenta, roz-
strzygnieciu konkursu ofert.

Uwagl do protokolu z negocjacji nie moga miec takie-
go charakteru jak zastrzezenia do protokolu kontroli.
Jest to zwigzane z tym, ze protokdl z negocjacji doku-
mentuje negocjacje Stron W sprawie zawarcia umowy cy-
wilnoprawnej, natomiast protokél z kontroli dokumentu-
je jednostronne ustalenia kontrolujacego. Zastrzezenia
do protokolu kontroli s3 zwigzane z prawem kontrolowa-
nego odniesienia si¢ do udokumentowanych ustalen
kontrolujacego.

Z powyzszego wzgledu kontrolujacemu przyznaje si¢
prawo do wniesienia zastrzezen w okreslonym terminie,
a na kontrolujacego naktada sie obowiazek rozpatrze-
nia w okre§lonym terminie zgfoszonych zastrzezen.

Przykladem jest prawo Swiadczeniodawcy do zglo-
szenia na piSmie zastrzezen do protokolu kontroli spo-
rzgdzonego przez kontrolera. Zastrzezenia do protoko-

tu kontroli rozpatruje kontroler w terminie 14 dni (art.
64 ust. ba i 6b ustawy o Swiadczeniach).

Innym przykladem moze by¢ tez protokd! kontroli
sporzadzany przez inspektora kontroli ZUS. Wediug
art. 91 ust. 3 ustawy z 13 pazdziernika 1998 r. o systemie
ubezpieczen spolecznych® platnik skladek ma prawo
w terminie 14 dni zlozy¢ pisemne zastrzezenia do jego
ustalen, wskazujqe jednoczesnie stosowne Srodki dowo-
dowe. Zgodnie z art. 91 ust. 4 wymienione| ustawy in-
spektor kontroli ZUS ma obowigzek rozpatrzec zglo-
szone zastrzezenia i w razie potrzeby podjac dodatkowe
czynnodci kontrolne. O sposobie rozpatrzenia zastize-
zen platnika skladek informuje si¢ na piSmie.

Wzory protokolow z negocjacji

a myslenie wzrokowe stron negocjacji

Dociekania nad znaczeniem wzorow protokolow w nego-
cjacjach nalezy uzupelni¢ o ich wplyw na mySlenie wzro-
kowe? stron negocjacji, a przez to praktyke negocjowania.

Wzér Protokotu z negocjaci i Protokofu koncowego
z negocjacji, elementy tych wzorow, graficzny uklad ru-
bryk, uzywane stowa oddzialuja na myslenie uczestni-
kow negocjacji®. Wzor protokolu z negocjacji, wyzna-
czajac obraz negocjacji, wplywa na zachowania osob
prowadzacych negocjacje.

Wzor protokolu z negocjacji, zawierajac rubryki na
zapisanie propozycji ceny, liczby 1 wartosci Swiadcezef,
skupia my$lenie 0sob reprezentujgcych oferenta na wy-
niku negocjacji. Wyrazenie ,,protokol koncowy z nego-
cjacji” kieruje myslenie wzrokowe uczestnikow negocja-
¢ji na zakofczenie negocjacji.

Brak slow , przebieg negocjacji” moze wylaczac z za-
kresu mySlenia wzrokowego osob reprezentujacych ofe-
rentow potrzebg zapisania w protokole z negocjacji infor-
macji, sugestii czlonkéw komisji rzutujgcych na obnizenie
lub utrzymanie ceny jednostkowe;.

Ze wzgledu na to, ze percepcja wzoru Protokolu z ne-
gocjacji wymaga czasu®, istotne dla przebiegu negocjacji
i ich wyniku ma to, czy wzor protokotu z negocjacji udo-
stepniono oferentom przed negocjacjami, czy tez dopiero
w trakcie negocjacji. W pierwszej sytuacji oferenci maja
czas na percepcje wzrokowa wszystkich elementéw proto-
kolu z negocjacji, w drugiej percepcja wzrokowa wzoru
protokolu z negocjacji przez oferentow jest ograniczona,
stwarzajac cztonkom komisji konkursowej przewage ne-
gocjacyjna. Przewaga ta moze by¢ wykorzystywana dla
nierownego traktowania oferentéw, a nawet manipulo-
wania ich zachowaniami.

Niedozwolone czynno§ci negocjacyjne

Brak we wzorze Protokotu z negocjacji oraz we wzorze
Protokotu kofncowego z negocjacji elementu w postaci
przebiegu negocjacji stwarza mozliwos¢ dokonywania
niedozwolonych czynnosci negocjacyjnych, decyduja-
cych praktycznie o wyniku konkursu.

Niedokumentowanie przebiegu negocjacji sprzyja
dokonywaniu niedozwolonych czynnosSci negocjacyj-
nych. Czynnoéci takie, przez niedokumentowanie prze-
biegu negocjacji, moga by¢ ukrywane — przy trudnosei
z udowodnieniem, ze mialy one faktycznie miejsce.



Niedozwolone czynnosci negocjacyjne czlonkéw ko-
misji konkursowej moga by¢ pomocne dla wygrania
konkursu ofert przez niektorych oferentow, jak tez sa
szkodliwe dla innych oferentow, powodujac przegranie
przez nich konkursu ofert.

Wladza komisji konkursowej

Niedokumentowanie przebiegu negocjacji rodzi wladze
komisji konkursowej nad oferentami. Komisja konkur-
sowa uzyskuje bowiem faktyczna zdolno$¢ do dziatania

w& jednych oferentdw oraz zdolnos¢ do j_ziaia-1

nia na niekorzy$¢ innych oferentow!", ,
* Wiadza komisji konkursowej, o ktorej wyzej mowa,
moze podwazac okreslong w art. 134 ustawy o $wiadcze-
niach zasade¢ rownego traktowania oferentéw oraz pro-
wadzenia postgpowania w sposOb gwarantujgey uczciwg
konkurencje.

Wiadza bez kontroli?

Czy wladza komisji konkursowej polegajgca na zdolno-
sci dzialania na korzyS¢ jednych oferentéw, umozliwia-
jac im wygranie konkursu, a takze na zdolno$ci do dzia-
lania na niekorzyS¢ innych oferentéw, powodujgc prze-
granie przez nich konkursu ofert, moze pozostawac bez
kontroli? Jest to pytanie retoryczne.,

Dokonywanie niedopuszczalnych czynnosci negocja-
cyjnych, decydujacych o wyniku konkursu ofert, powin-
no by¢ eliminowane. Mozliwosciom dokonania takich
czynnosci nalezy przeciwdziatac. W innym razie wyniki
konkursu bedg prowadzily do niesprawiedliwej i nie-
wlasciwe] alokacji Srodkow publicznych przeznaczo-
nych na finansowanic Swiadczen opicki zdrowolnej.

Zdecydowanie nalezy odrzucic ujecie, zgodnie z kto-
rym niewniesienie przez oferenta do protokolu z nego-
cjacji uwag dotyczacych nieprawidlowosci w trakcie ne-
gocjacji oznacza brak obowigzku zbadania zastrzezen
do przeprowadzonych negocjacji w odwolaniu od roz-
strzygnigeia konkursowego.

Obowigzek zbadania faktycznego
przebiegu negocjacji
W postepowaniu administracyjnym musi doj$¢ do wyja-
Snienia wszelkich okolicznosci postepowania negocjacyjne-
go majacych wplyw na rozstrzygnigcie konkursu, ktére na-
stepuje na podstawie pozycji ofert w koficowym rankingu.
Dyrektor oddzialu wojewadzkiego NFZ oraz Prezes
NFZ, rozpatrujgc odwolania $wiadczeniodawcow, maja
powinnos¢ wywiazania si¢ z obowigzkow natozonych na
nich na mocy przepisow art. 7, art. 10 § 1 oraz art. 77 k.p.a.
Zgodnie z tymi przepisami organ administracyjny jest zo-
bowigzany w toku postepowania podja¢ wszelkie kroki
niezbedne do dokladnego wyjasnienia stanu faktycznego
oraz do zalatwienia sprawy, majac na wzgledzie interes
spoleczny i stuszny interes obywateli, a takze w sposdb wy-
czerpujacy zebrad i rozpatrzy¢ caly material dowodowy.
~Podkresli¢ nalezy, ze brak dokladnego wyjasnienia
sprawy stanowi obraze przepisow art. 71 77 k.p.a. Wy-
razona w art. 71 77 k.p.a. zasada prawdy obiektywne;j
zobowigzuje organy administracji publicznej prowadza-
ce postepowanie do zebrania i rozpatrzenia calo$ci ma-

terialu dowodowego, w taki sposob, by ustalone na jego
podstawie okoliczno$ci faktyczne, majace istotne zna-
czenie dla rozstrzygnigcia sprawy, odpowiadaly rzeczy-
wistoSci i mogly sta¢ si¢ podstawa prawidlowego zasto-
sowania przepisOw prawa materialnego. Natomiast za-
sada wskazana w przepisie art. 77 § 1 k.p.a. nakiada na
organy obowigzek ustalenia prawdziwego stanu faktycz-
nego na podstawie catoSciowo zebranego materiatu do-
wodowego. Tylko realizujac powyzsze zasady organ
prowadzacy postepowanie administracyjne moze traf-
nie oceni¢ istotne dla sprawy okolicznodei faktyczne
1 prawidtowo rozstrzygnac o prawach strony™i!,

Konkluzje

3 Wzory protokolow z negocjacji powinny zostac tak
uksztaltowane, aby umozliwia¢ dokumentowanie prze-
biegu nie tylko wyniku negocjacji, ale takze przebiegu
negocjacji komisji konkursowej z oferentami.

3O Dokumentowanie przebiegu negocjacji komisji
konkursowej z oferentami ma zasadnicze znaczenie dla
zapewnienia przez NFZ réwnego traktowania wszyst-
kich $wiadczeniodawcow ubiegajacych sie o zawarcie
umowy o udzielanie §wiadczen opieki zdrowotnej oraz
prowadzenia postgpowania w sposob gwarantujacy za-
chowanie uczciwej konkurencji (art. 134 ustawy
o $wiadczeniach).

O Niedokumentowanie przebiegu negocjaciji komisji
konkursowe] z oferentami stwarza mozliwosci nierow-
nego traktowania Swiadczeniodawcéw ubiegajacych sie
0 zawarcie umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdro-
wotnej oraz dokonywania nicdozwolonych czynnosci
negocjacyjnych.

O Niedokumentowanie przebiegu negocjacji komisji
konkursowe] z oferentami rodzi wiadzg komisji konkur-
sowe] polegajaca na zdolnosci dziatania na korzy$é nie-
ktorych oferentdw, a takze na zdolnosci do dzialania na
nickorzy$¢ innych oferentéw. Tego rodzaju wladza ko-
misji konkursowej powinna zosta¢ wykluczona.

O Niedokumentowanie przebiegu negocjacji komisji
konkursowej z oferentami umoziiwia ukrywanie nie-
dozwolonych czynnosci negocjacyjnych, a takze powo-
duje trudnosci w udowodnieniu, ze czynnosci takie zo-
staly dokonane.

3O Wzory: Protokot z negocjacji, Protokdl kofcowy
Z negocjacji nie zawieraja pola przeznaczonego na do-
kumentowanie przebiegu negocjacji.

O Protokét z negocjacji zawiera podsumowanie spo-
tkania negocjacyjnego, a wigc rezultat negocjacji na dany
dzien. Protokot koncowy z ncgocjacji zawiera ostateczne
stanowiska stron w procesie negocjacji co do ilosci i ceny.

0 Pozycja , przebieg negocjacji” jest brakujacym ele-
mentem wzorow: Protokdl z negocjacji, Protokdt kon-
COWY Z negocjacji.

O Wzory: Protokdl z negocjacii, Protokol koficowy
z negocjacji powinny zosta¢ zmicnione, tak aby zapew-
ni¢ dokumentowanie przebiegu negocjacji.

3 Pozycja ,,Uwagi” zamieszczona we wzorze Proto-
kot z negocjacji, a takze we wzorze Protokdl koficowy
z negocjacji nie moze by¢ traktowana jako wla$ciwa dla
dokumentowania przebiegu negocjacji.




O Niewniesienie przez oferenta do protokolu
z negocjacji uwag dotyczacych nieprawidlowosei w trak-
cie negocjacji nie stwarza po stronie dyrektora oddziatu
wojewodzkiego NFZ, jak i Prezesa NFZ prawnej moz-
liwosci uchylenia si¢ od zbadania zarzutéw oferenta
podniesionych w odwolaniu od rozstrzygnigcia konkur-
su.

0O Obowigzek dyrektora oddzialu wojewddzkiego
NFZ oraz Prezesa NFZ podjecia wszelkich krokéw do
doktadnego wyjasnienia stanu faktycznego i do zafa-
twienia sprawy jest obowiazkiem bezwzglednym. Nie
jest wigc uwarunkowany wniesieniem przez oferenta
uwag do protokolu z negocjacji.

3 Pozycja ,,Uwagi” zamieszczona we wzorze Proto-
kolu z negocjacyi, a takze we wzorze Protokolu konco-
wego z negocjacji nie ksztaltuje sytuacji materialno-
prawnej oferenta tak, Zze niewniesienie do protokotu
uwag dotyczacych nieprawidlowosci w trakcie negocja-
¢ji uniemozliwia mu podniesienie zarzutdw o nieprawi-
dlowosciach w przeprowadzeniu negocjacji w odwola-
niu od rozstrzygniecia konkursu ofert.

0O Zarzuty oferenta dotyczace nieprawidlowosci
w trakcie negocjacji podniesione w odwolaniu od roz-
strzygnigcia konkursu powinny zosta¢ wszechstronnie
wyjasnione w postepowaniu prowadzonym przez dyrek-
tora oddzialu wojewodzkiego NFZ, a takze w postepo-
waniu prowadzonym przez Prezesa NFZ dzialajacego
jako organ drugiej instancji. '

Przypisy
! Procedura wprowadzona na podstawie pisma z 29 wrzeénia

2011 r. o sygn. CE/DSOZ/KAC2011/075/1899/-W/24202. Pi-
$mo 1o oraz wprowadzona nim procedura kwalifikowana jest
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Templates of minutes drawn up in the course of negotiations of the competition committee conducted between the
National Health Fund and tenderers are of a great significance not only in respect of documentation of the course and
result of negotiations, but also in respect of actual course of negotiations and at the same time in respect of results of the
competition of offers. Currently, two templates of minutes, specified by the President of the National Health Fund, are
applied in negotiations of the competition committee conducted between the National Health Fund and tenderers:
"Minutes of negotiations" and "Final minutes of negotiations". Indicated templates do not include any formula nor a field
assigned to it, designated for the documentation of the course of negotiations. Lack of documentation of the course of
negotiations creates an authority of the competition committee consisting in an actual ability to act for the benefit of one
tenderer and also to the detriment of the other. The said position of the competition committee threatening the equal
treatment of tenderers as well as the integrity of negotiations, shall be eliminated from negotiations by means of a change
of the applied templates in order to provide the documentation of the course of negotiations.




